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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR
Ausgangslage
Regulatorische Anforderungen an das Risiko Management

Sowohl auf nationaler als auch internationaler Ebene wurden in den vergange-
nen Jahren diverse Gesetze und Regularien/Verordnungen (KonTraG, Corporate
Governance Kodex, Basel Il, Solvency II, MaRisk) zum Risiko Management erar-
beitet und eingefuhrt.

Die Mindestanforderungen an das Risiko Management beinhalten insbesondere
auch die Verpflichtung zum Management der operativen Risiken. Zur Bewertung
von operativen Risiken wird von Insfituten verlangt, sich eines entsprechenden
Instrumentariums zu bedienen, mit dem die Risiken erfasst und gesteuert werden
kébnnen.

FUr Finanzinstitute (Banken, Versicherungen) gilt zusatzlich die Anforderung, dass
die operativen Risiken mit Risikokapital zu unterlegen sind.

Die Einordnung der operativen Risiken in die einzelnen Risikokategorien ist
anhand der nachfolgenden Grafik dargestellt:
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Quelle: RiskNET GmbH
Definition ,Operatives Risiko™

Die Neufassung der Richtlinie der Europdischen Kommission 2002/87/EG, die sog.
Finanzkonglomerate-Richtlinie, die die Grundlage der nationalen Gesetzgebung
darstellt, Gbersetzt dies folgendermalen:

.Das operativen Risiko bezeichnet das Risiko von Verlusten augrund von
unzulanglichen oder fehlgeschlagenen interner Prozesse, oder aus mitarbeiter-
und systembedingten oder aber externen Vorfallen. Das operativen Risiko
umfasst auch Rechtsrisiken, jedoch nicht strategische und Reputationsrisiken. ™
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR
Anforderungen
Funktionsumfang eines IT-Tools zur , Steuerung der Operationellen Risiken™

Das durch die Geschdftsleitung zu genehmigende Risikomnanagementsystem hat
die unternehmensweite Definition der operatfiven Risiken zu geben. Die
Grundlage hierfur bildet die umfassende und vollstdndige Identifizierung,
Bewertung, Steuerung und Kontrolle, sowie Bewdltigung der operativen Risiken
(Risikoinventur).

Mit dem eingesetzten IT-Tool ist zu gewdhrleisten, dass die operativen Risiken
detailliert identfifiziert, bewertet, gesteuert und kontrolliert werden kdnnen.

Mit BCS-OR werden die Anforderungen an eine entsprechende IT-Losung, wie sie

in diversen Anforderungen der Aufsichtsbehdrden bzw. Verbdnde formuliert sind,
komplett abgedeckt.
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OR - die Lésung

BCS-OR unfterstUtzt das Management der operativen Risiken gemdB den
bestehenden Regelungen. Es wurde primdr far Banken entwickelt und ist dort seit
Jahren erfolgreich im Einsatz. Alle Komponenten sind jedoch branchenneutral
und kbnnen mittels benutzerdefinierter Parameter far den jeweiligen Anwender
angepasst werden. Im Vordergrund steht dabei ein praxisorientierter und
pragmatischer Ansatz.

Sie kbnnen auf verschiedene Art von dieser vielfach praxisbewehrten Losung
profitieren:

als integrierte Gesamtlésung (Standardprodukt)

als einzelne Komponente

als vollstandig upgradefdhige Small Business Edition

im Rahmen eines Entwicklungsauftrages als Basis fur Individuallésungen

rOON—

BCS-OR das Standardprodukt fur ein integriertes Risiko Management

BCS-OR ist eine modular, aus voneinander unabhdngigen Produktkomponenten
aufgebaute Komplettlbsung und stellt Anwendungen fur

die DurchfUhrung von Risikoinventuren

das Incident Management (Schadensfalldatenbank)
die DurchfUhrung von Self Assessments

Risiko Indikatoren (Key Risk Indicators)

eine Bl-Auswertungsoberfldche (Reporting)

ein Risiko-Cockpit (Darstellung hochverdichteter Daten)
Bewertungsalgorithmen

und die Administration

zur Verfugung. Die Module kdnnen je nach Bedarf sowohl unabhdngig von ein-
ander als auch (teibintegriert betrieben werden.

BCS-OR unterstutzt ganzheitlich die Erfassung, Kategorisierung, und Bewertung,
sowie die Auswertung der Operationellen Risiken. Die ErfUllung der jeweiligen
aufsichtsrechtlichen Anforderungen ist gewdhrleistet.

Mit BCS-OR wird eine Datenbank aufgebaut, die aus mehreren - Uber Schnitt-
stellen angeschlossene - Liefersystemen Informationen aus den genannten
Bereichen aufnimmt, diese bewertet und nach Anwendung eines Bemessungs-
ansatzes entsprechende Risikokennzahlen ausweist.

Neben der qualitativen Bewertfung von Risiken, werden sowohl einfache

(Scoring) als auch komplexe (statistische) Methoden zur quantitativen Bewertung
zur Verfugung gestellt.
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Lésungsbeschreibung BCS-OR

Risk Data Warehouse
externe Daten

stochastische

Risikoinventur Incident Management Self Assessment Risk Indicators Modelle

BCS-OR-RI V3

BCS-OR-IV BCS-OR-IM BCS-OR-SA | -
BCS-OR-RI V1

—ee——— s AR S

BCS-ADMIN
.

Datenversorgung

Mit den Daten aus den Modulen BCS-OR-IV, -IM, -SA und -RI wird ein Risk Data
Warehouse aufgebaut. Hierbei kann BCS-OR-S auch auf (externe) Daten bereits
vorhandener Systeme zugreifen bzw. diese einbinden.

Die Einstufung der in den Liefersystemen erfassten Daten bezuglich Risikorelevanz
ist in vielen Fdllen nicht eindeutig errechenbar, sondern basiert auf subjektiven
Einschdtzungen. Deshalb kommt der Ermittlung von vollstndigen und aussage-
kr&ftigen Daten, die dem Operationellen Risiko zugrunde gelegt werden kénnen,
eine wichtige Bedeutung zu.

Mandantenfdhigkeit

Das Produkt wurde nach modernsten IT - Standards entwickelt und bietet eine
vollstdndige Mandantenfahigkeit. Die Abbildung aller denkbaren Strukturen von
Unternehmen (Konzernorganisation), Verbdnden, Rechenzentren oder sonstigen
Konklomeraten ist mit BCS-OR mdglich. Auch Mischformen von zentralen und
dezentralen Risikomanagementstrukturen kdnnen optimal umgesetzt werden.

Mehrsprachigkeit

BCS-OR ist bis auf Einzelanwenderebene im vollen Umfang mehrsprachenfdhig.
Beim Einloggen erkennt das System, in welcher Sprache die Anwendung fur den
jeweiligen Benutzer zur Verfugung stehen soll. Dies kann vom Anwender Uber die
Administration vorgegeben werden.
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

Optische Anpassung

Das Erscheinungsbild der Benutzeroberfldche ist individuell gestaltbar: Farben,
Termini und selbstverstandlich auch Logos.

Benutzeroberfldchen

Die technische Realisierung der Oberfldchen entspricht optimal den jeweiligen
Anwenderbedurfnissen. Fur Funkfionen die im Unternehmen fldchendeckend
zum Einsatz kommen, stehen Java-basierte Web-Anwendung zur Verflgung.
Diese sind auf jedem Standard-Internet-Browser ablauffdhig.

Funktionen, deren sich ausschlieBlich das Risiko-Management bedient, stehen als
Client-Server-Anwendung auf Basis einer relafionalen Datenbank (z.B. Oracle) zur
Verfugung.

Anforderungen an die FlexibilitGt einer Software

Nahezu jedes Unternehmen hat andere Vorstellungen in seinem Risiko-
Management verankert und somit auch unterschiedliche Anforderungen an
eine Software. Dieser Bedarf floss in die Entwicklung ein - BCS-OR bietet dem
Anwender jede erdenkliche Flexibilitét bei der praktischen Umsetzung seiner
individuellen OpRisk-Losung:

e Wer darf wann, welche Daten, in welchem Umfang bearbeiten
o potentiell jeder Mitarbeiter
0 ausgewadnhlter Personenkreis
o spezielle Beauftragte
o0 Risk-Owner-Prinzip

e Zentrale und dezentrale OpRisk Strukturen

e Einbindung von Zwischenschritten z.B. Vier-Augen-Prinzip

e Mischformen

Darlber hinaus bietet BCS-OR vollstandige Zukunftssicherheit! Denn auch jede
notwendige Anderung in den Risiko-Strukturen Iasst sich schnell und einfach
anpassen.

Unsere Uber funfzehnjdhrige Erfolgsbilanz im IT-Entwicklungsbereich beweist, dass

wir Uber die EntwicklungskapazitGten, das Know-how und uber die Stabilitdt
verfugen, die ein sicherer Partner dafdr bieten sollte.
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Lésungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OR Smalll Business Editionen

Die BCS-OR Small Business Editionen sind voneinander unabhdngigen Produkte
und sind fur alle Anwendungsbereiche verfugbar:

e
—

Risk Data Warehouse

Schadensdatenbank Self Assessment Risk Indicators
Incident Management

Upgrade
Multi User

Upgrade Upgrade

Multi User Parametrisierung BCS-OR-RI V3
Upgrade Upgrade Upgrade
MaBnahmen Verkniipfung Parametrisierung
BCS-OR-RI V1
BCS-OR-IM sbe ‘ BCS-OR-SA sbe
Upgrade Parametrisierung Upgrade Revisionsauskunft

BCS-ADMIN sbe

Einstiegslésung

Die Small Business Editionen (sbe) sind Einplatzsysteme, flr die verschiedene
Funktionserweiterungen moglich sind. Jede Komponente ist schrittweise auf den
jeweiligen BCS-OR-Standard upgradefdhig und selbstverstandlich auch auf das
vollsténdige, integrierte Gesamtsystem ausbaufdhig.

Die Small Business Edition eignen sich daher ideal als Einstiegslésung und haben
einen hohen Nutzen zu einem GuBerst attraktiven Preis.

BCS-OR als Basis fiir eine individuelle Eigenentwicklung

Viele Institute haben bereits Insellésungen fur einzelne Bereiche entwickelt und
bendtigen nun die Zusammenfuhrung in ein Gesamtsystem. Dies ermdglichen
wir Ihnen, indem bereits vorhandene Teillbsungen eingebunden werden. Das
bringt Sie nicht nur erheblich schneller, sondern auch investitionsfreundlicher zu
lhrem Ziel.
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

Das Standardprodukt BCS-OR
BCS-OR umfasst die nachfolgend beschriebenen Komponenten:

BCS-OR-IV (Risikoinventur)

BCS-OR-IV unterstltzt die Durchfuhrung von Risikoinventuren durch Erfassung,
Kategorisierung und Bewertung von Risiken.

Daruber hinaus kbnnen den einzelnen Risiken MaBnahmen zu ihrer Minderung
oder Vermeidung zugeordnet und deren Umsetzung verfolgt werden.

Datenversorgung
Die Datenversorgung in diesem Modul erfolgt grundsatzlich manuell.

Grundfunktionen

Erfassung von Risiken

RisikoUbersicht

Moglichkeit zur Nachbearbeitung z.B. fur Ergdnzungen

(benutzerdefinierte) Kategorisierung

Risikobewertung

Verknupfung von Risiken (Korrelationen)

MaBnahmen zur Risikominderung oder —-vermeidung erfassen und verfolgen

Version 1.0

( 3 @ ).y BCS-OR Risikoinventur T

Lieferantenausfall 05.01.2009
Produktionsstillstand 05.01.2009
Stromausfall 05.01.2009

un
Ueberschwemmung 05.01.2009 e User Supe

Die im Rahmen von Szenario-Analysen oder eines Risiko-Workshops identifizierten
Risiken werden erfasst und einem einheiflichen Kategorisierungs- und
Bewertungsschema unterzogen. Dieses Schema kann einfach gepflegt und
augrund von Informationen aus anderen Komponenten laufend angepasst
werden.

Die Auswertung der quantitativen Beurteilung der Risiken und Chancen liefert
einzeln und aggregiert erste Aussagen uber die Risikosituation des Unter-
nehmens.

Risiken kdnnen auch Chancen entgegengesetzt und bewertet werden. Damit

kann die Ausgewogenheit von Risken und Chancen qualitativ und quantitativ
beurteilt werden.
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Lésungsbeschreibung BCS-OR

-
Ry BCS-OR Risikoinventur T
363 Verson 1.0 O e
w o
Stichwort: Auftragseinbruch RiskiD: 10
Bearbeitungsstatus: in Bewertung
Risiko
rvornguert 10000 e
Masfigeit |  Ermalmshiv]  Risikopotential: (183333 33333333334 ¢
Chance
Bwartungswert [ e
Havfigelt [ —pbite auswshlon —¥|  Chancenpotential: | e
Notizen:
) hi
Sie kdnnen noch 500 Zeichen eingeben.
Technologie
BCS-OR-IV ist eine Web-Anwendung auf Basis einer relationalen Datenbank (z.B.
Oracle)
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OR-IM
Incident Management (Schadensfalldatenbank)

Dieses Modul hinaus bietet die Moglichkeit jeden Vorfall (incident) auBerhalb der
vordefinierten Abldufe und Prozessen aufzunehmen und somit ein Incident
Management zu etablieren. AuBerdem dient BCS-OR-IM zum Aufbau einer
Verlustdatenbank, die nationale und internationale Standards erfullt.

Datenversorgung

Die Datenversorgung far BCS-OR-IM kann sowohl manuell als auch maschinell via
Schnittstelle erfolgen. Die groBe Flexibilitdt von BCS-OR kommt hier voll zum
Tragen. Denn aus bereits vorhandenen Erfassungssystemen kdnnen die Incidents
zur weiteren Bewertung Ubernommen werden - die Mitarbeiter verwenden
weiterhin die ihnen vertrauten Systeme (z.B. Beschwerdemanagement, IT
Problem Management).

Grundfunktionen
Jede der genannten Funkfionen kd&nnen verschiedenen Rollen® zugeordnet
werden.

Meldung und Nachbearbeitung von Ereignissen (Incidents)

Such- und Ubersichtsfunktionen

Moglichkeit zur Trennung von Eingabe und Abschluss einer Meldung
Unterscheidungsfunktion von OpRisk relevanten Daten und internen Incidents
Kategorisierung (beliebige Kombination von Kategorien)
Schadensfalloewertung / Scoring

Gemeldete Incidents als schwebend kennzeichnen

MaBnahmen festlegen / verfolgen

Wirkungsketten anlegen / Duplikate kennzeichnen

Gesamterfassung abschlieBen

0= OpRisk-Controller, Mitarbeiter, Abteilungsleiter efc....

Scoring

Das Scoring bietet die Moglichkeit, Incidents auf Basis einer benutzerdefinierten
Tabelle entsprechenden Risikoklassen zuzuordnen. Da diese Funktionalitét auch
fur die anderen Komponenten zur Verfugung steht, bietet sich damit die
Moglichkeit der vergleichenden Analyse und ein erster Ansatz far eine
quantitative Bewertung.
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Lésungsbeschreibung BCS-OR

. I
( e 1‘ BCS-OR Incident Management TEE
OFIECHNOIOGIE
L -I} 140 BERATUNG UND ENTWICELING GHRY
> Incidentibersicht Incident-Stichwort: Kupon falsch abgerechnet Incident-ID: 11 Ext. ID:
[ AufeinenBlick | GesiaMalor Sehades | 345,00/ ¢
[ Jeee— oot Gatag(e) Dam  Xite Wahnng -
_ Wiederbeschaffungskosten|« | 345,00 03.03.2004, [E
 Bewertung abgeschlossen e mmEhen L ' :
Lo lbomen % [ —
| Swhen — -
Indirekter Verlust: Kostenart Betrag (€) Datum XRate Wahrung -
N s R Tty — bitte auswahlen — = =
 Incident neu anlegen o s
- bitte auswahlen —| ¥ >
> Incidentbewertung Summe: 0.00 €
_ Schadensmindernde Leistungsart Betrag (€ ) Datum X-Rate Wahrung ~
| Matogorisieren oS ~ bite auswahlen /=] ' ' ' 2
TE—— - bitte auswahlen —{ |
| Scoring _biﬂeamme"_zli i
 MaBnahmen festiegen F— ,7"'"" :
| Incidentandern S =
| Incidont loschen et
= Incidentverkniipfung
o Sie kénnen noch 500 Zeichen eingeben.

Die oben dargestellte Maske zeigt die BenutzeroberflGche zur Bewertung von
Incidents. Auch hier bietet die Anwendung umfangreiche Flexibilitat: Kosten- und
Leistungsarten sind vom Anwender frei definierbar. Kostenarten kbnnen bis auf
Kostenstellenebene herunter gelbbrochen werden.

Technologie

Das Modul wurde als Java-basierte Web-Anwendung (JSP, JavaScript) realisiert
und ist auf jedem Standard-Internetbrowser lauffahig. Als Datenbasis dient eine
relationale Datenbank (z.B. Oracle).
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OR-SA (Self-Assessment)

Mit diesem Modul werden Risikoinventuren und Self-Assessments durchgefuhrt. Es
handelt sich um ein enorm flexibles Instrument zum Aufbau von jeder Art von
Fragestrukturen.

Datenversorgung
Die Datenversorgung in diesem Modul erfolgt grundsatzlich manuell.

Grundfunktionen
e Fragen erstellen (Fragenkatalog aufbauen):

Ja/Nein

Multiple Choice mit nur einer Antwort

Freie Textantwort (bewertet, unbewertet)
Kennzahlen (z.B. Bewertungen, Haufig-/ Wahrscheinlichkeiten)

[ ]
[ ]
[ ]
[ )
[ )
[ ]
[ ]
[ ]
[ )
.
1\3;}\
| unbeantwortete

beantworten
abschlieBen

> Administration

5
-

Technologie

Scoring-Indikatoren festlegen
Fragen kategorisieren
Fragen zu Fragebdgen zusammenfassen

Fragebdgen zu Assessments zusammenfassen
Gewichtungen einzelner Fragen festlegen

Extern erworbene Fragen/Assessments sind importierbar
Assessments durchfUhren (Infranet)

Beantwortete Assessments einsehen / auswerten

Bei Bedarf Funktionstrennung fur den Assessment-Abschluss

Name: Super, User

Navigation ausblenden

Er-cS-MA Risk
B-47AT Risiken

-PAT Geschifte
- BTO Aufbau- und Ablauforganisation
-7 BT2 Revision

BE

0
0
o Multiple Choice mit mehrfachen Antworten
0
0

BCS-OR-8SA Self Assessment

21.0

MA Risk (Allgemeine Fragen zum MA Risk)

AT Risiken (Allgemeine Fragen zur Abdeckung der Risiken)

SE—
focus

DF-TECHNOLOGIF
SERATUNG UHD ERTHICELUNG GHY

Ist bekannt, dass sich die A

gen auf das M
Risiken sowie damit il i

aller fiir das Kreditinsti
ihen?

@ Ja O Nein

Hat sich die E i zur ilung der it einen Uberblick uber das
des Kreditinstituts verschafft?

@ Ja O Nein
Wird dabei die Risikoart

die A A ieRlich Lz

die Marktpreisrisiken beriicksichtigt?

die Liquiditatsrisiken beriicksichtigt?

die operationellen Risiken b i

BCS-OR-SA ist ein zweigeteiltes Modul. FUr die Definition der Fragen, Fragebdgen
und Assessments dient eine Client-Server-Anwendung auf Basis einer relationalen
Datenbank (z.B. Oracle). Fur die dezentrale Beantwortung der Fragebodgen steht
eine Java-basierte Web-Anwendung (SP, JavaScript) zur Verfugung, die auf
jedem Standard-Internet-Browser ablauffahig ist.
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OR-RI (Risikoindikatoren)

Dieses Fruhwarnsystem dient zum Definition und Bewertung von Risikoindikatoren,
und signalisiert vornandene Risikosituationen mit zeitlichem Vorlauf.

Datenversorgung
Die Datenerfassung erfolgt sowohl manuell, als auch Uber Sub-Systeme via
Schnittstellen.

Grundfunktionen

Stammdaten der Key Risk Indicators, sowie Risk Indicators
Formeln fur die Berechnung von Key Risk Indicators definieren
Risiko Stfammdaten anlegen

Scoring-Indikatoren festlegen

Schwellwerte festlegen

Kategorisierung

Verknupfen

Automatische Erfassung der Bewegungsdaten! Uber Schnittstellen
Manuelle Erfassung von Bewegungsdaten!

1= Bewegungsdaten sind dem jeweiligen Risiko Indikator zugeordnete, zeit-
punktbezogene Werte. Sie werden mit den Scoring-Indikatoren des Risiko
Indikators abgeglichen (Matching). Der aktuelle Gefdhrdungsgrad wird auf der -
vom Anwender festgelegten - Skala optisch dargestellt.

V- S—

'3(15‘ BCS-OR Risk Indicators T
- DV-TECRNOLOGIE

(LT Version 1.0.0 AL i —

= Rl Ubersicht Nachname: Telefon: Abteilung:

| Suchen  MAtmmen o

null fiir Indikater Depatuberrage
N T T e s—
[Angem ] 15.02.2004 10:35:40 15 B )
I 15.01.2004 10:30:47 5 H =B
Historie anzeigen
ica

Technologie

Das Modul wurde als Java-basierte Web-Anwendung (JSP, JavaScript) realisiert
und ist auf jedem Standard-Internetbrowser lauffahig. Als Datenbasis dient eine
relationale Datenbank (z.B. Oracle).
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OR-S

Dieses Modul verwaltet alle Mapping-, Berechnungs- und Bewertungsalgo-
rithmen (Methodendatenbank) und fuhrt diese entsprechend aus. Diese sind
individuell konfigurierbar und funkfional ausgestaltbar.

Datenversorgung
Die Datenversorgung erfolgt maschinell aus den Liefersystemen BCS-OR-1V, -IM,
-RI sowie -SA und ggf. aus Sub-Systemen fur externe Daten oder Prozesse.

Grundfunktionen

e Anwendung von Berechnungs- und Bewertungsalgorithmen
Struktur-Mapping (z.B. individuelle Organisation auf Standard (Business Lines))
DurchfUhrung von Aggregationsverfahren

Filterung von Daten (z.B. nicht OpRisk-relevante Incidents)

Berechnungen von statistischen Modellen (z.B. AMA)

Die focus DV-GmbH stellt fur diesen Bereich keine Standardanwendung zur
Verfugung, sondern erarbeitet mit Innen die notwendigen individuellen Modelle.
Dafar stehen uns erfahrene Partner zur VerfGgung, die ihre Kompetenz schon in
mehreren Projekten unter Beweis gestellt haben.

BCS-OR-S bietet jedoch die notwendigen Mechanismen beliebige Modelle zu
implementieren. Dies erfolgt auf Basis einer Methodenstrasse, in der die
jeweiligen mathematischen Modelle und Simulationen verankert sind. Durch
diese enorme Flexibilitét kdnnen institutsspezifische Verfahren, Ansdtze und
Methoden verwendet werden.

Mit dem vorhandenen Prototyp kdnnen z.B. folgende Werte berechnet werden:

|| ]

Jahr: 170 | An Hand der

Anzahl der Simulationstaufe (Monte-Carlo): 1000000

Lediglich der VaR der Gesamthank wurde mi reellen Daten herechnet.

Haufigkeitsverteilung Schadenshéhenverteilung

W B0 w0 w0 @0
Haufigheit

m Erwartungswert 74000
1528.9793254006285

[ Ervarumaswert 1700 seraden oo daperiads

Monte-Carlo Simulation

— Verlustvetsilung (Lognormal)
| (Ergebnisse aus der Monte-Carlo Simulation)

Value-at Risk Jahr: 42538

Dauer der Berechnungen: 0:2:26.52

Technologie
Hier handelt es sich um eine reine Server-Anwendung auf Basis einer relationalen
Datenbank (z.B. Oracle).
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-OLAP (Auswertungsoberficiche)

Dieses Modul stellt die grafische Auswertungsoberfldche in Form eines
anwendungsspezifischen Browsers zur Verflgung.

Datenversorgung

Der Datenzugriff erfolgt sowohl auf das Risk Data Warehouse als auch auf die
Datenbasen der einzelnen Komponenten. Darin enthalten sind alle Daten aus
den Liefersystemen BCS-OR-IM, BCS-OR-RI sowie BCS-OR-SA und ggf. aus Sub-
Systemen fUr externe Daten und/oder Prozesse.

Grundfunktionen

Erstellung und Speicherung von ad hoc und Standardauswertungen
unter Einschluss externer Daten

unter Berucksichtigung beliebiger Algorithmen
in beliebiger Verdichtung

nach allen Kategorisierungen
mehrdimensionale Darstellung

graphische Darstellung

Excel-Export

Benutzerdefinierte Felder (Formeleditor)
Einschrankung der Treffermenge

Spalten- und Zeilensummen
Funktionsbibliothek

. f
' .)55\ BCS-OLAP-C T
! ; DI-TECGNOLOGIE
i}j r VerSIDH 12 BERATUNG LD ENTRICELONG GHER
I 2<0i<hung: et
[ Formeln = oy & [ + [F RIS
DIEei2] EIEIDIE ] alEY] - A e ] EE o
> Self Assessment Werte
[ Ubersicht
[ Fomeln Al
Zeitraum
Ursachenkategorie »3Jahr 2004 »+Jahr 2005 »+Jahr 2006
% +Externe Ereignisse 10 8 13
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Technologie
Das Modul ist eine Java-basierte Web-Anwendung auf Basis einer relationalen
Datenbank (z.B. Oracle).

© copyright focus GmbH » 15 «



Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-Cockpit

Dieses Modul bietet die Moglichkeit, die Daten des Risk Data Warehouse bzw.
einzelner Komponenten hoch verdichtet auf pradgnante Art und Weise in Form
von Instrumenten darzustellen.
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Das Cockpit hat einen hierarchischen Aufbau; durch Anklicken eines Instruments
werden die zugeordneten Instrumente der ndchsten Ebene angezeigt.

Die Struktur des Cockpits, sowie Skalierung und Ausgestaltung der Instrumente ist
vom Anwender auf Basis einer spezifischen Administrationsanwendung mit einer
grafischen Benutzeroberfldche frei gestaltbar.

Datenversorgung

Die Daten werden aus dem Risk Data Warehouse oder auch direkt aus den
Datenbasen der einzelnen Komponenten extrahiert, ggf. verdichtet und in die
Datenbasis des Cockpits Uberflhrt.

Grundfunktionen

benutzerdefinierter (hierarchischer) Aufbau des Cockpit
freie Wahl der Anzeigesymbole

automatische Datenaktualisierung

Historisierung der Anzeigewerte mit grafischer Darstellung
benutzerdefinierte und standardisierte Verdichtungsregeln
Alert-Funktion bei auBergewdhnlichen Ereignissen
Unterlegung der Anzeigen mit Dokumenten
automatischer Versand von Emails und sms

Technologie

BCS-Cockpit ist in modernster Java-Technologie entwickelt und kann sowohl als
Web- als auch als Desktop-Anwendung ausgeliefert werden. Als Datenbasis sind
alle gdngigen relationalen Datenbanksysteme einsetzbar.
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

BCS-ADMIN (Administration)

Dieses Modul beinhaltet eine grafische Oberfldche und die Datenbasis fur eine
Reihe von Administrations-Funktionen.

Grundfunktionen

» Benutzer- und Rechteverwaltung

o Standard-Parametrisierung

o Benutzersperzifische Parametrisierung
e Revisionsprotokoall

Berechtigungsverwaltung

Mit dieser Funktion werden Benutzer- und Benutzergruppen verwaltet. Diesen
kénnen detaillierte Rechte in Bezug auf die Nutzung von Funktionen und die Sicht
auf Daten zugeteilt werden.

Die von der Administrafion erteilten Rechte werden zentral verwaltet und sind
damit im integrierten System fUr alle Komponenten gultig.
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Standard-Parametrisierung
BCS-OR wird mit einer Grundparametrisierung fur die jeweils gultigen Ursachen-
und Ereigniskategorien, sowie ggf. Business Lines ausgeliefert.

Benutzerspezifische Parametrisierung

Mit der Ubersichtlichen Benutzeroberfldche kann die Fachabteilung die gesamte
Parametrisierung in  kurzester Zeit und eigenstandig vornehmen bzw. die
bestehende verdndern oder erweitern.
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Lé&sungsbeschreibung BCS-OR

Beispiele dieser Parameter sind insfitutsspezifische Ursachen- und Ereigniskate-
gorien, beliebige weitere Kategorisierungsebenen (z.B. Prozessstruktur) und eine
spezifische Organisationsstruktur, sowie die Festlegung von Eingabe-Pflichtfeldern

fur die Datenerfassung.

Revisionsprotokoll

Im Revisionsprotokoll wird festgehalten wer, wann, was gemacht hat. Uber einen
Filter kbnnen die gesuchten Ereignisse selektiert und dann in einer zweiten Stufe
einzeln beauskunftet werden.
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At der Daten i Alle Benutzer i dlle
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Bearbeitungsart Eenutzer Zeitpunkt Ohijskt Bezeichnung -
Anderung bessuper 16102002 14:42:38  Kalkulationzparameter Zinsprodukt * ProduktMe 101510
Anderung beszuper 16102002 14:4218  Produktdefinition Umzatzpradukt = Produkthummer: 9071710
Anderung bozsuper 16102002 14:42:11  Produktdefinition Umsatzprodukt * Produkthummer; 907710
Anderung bossuper 22.07.200211:31:39  “Wertetvp Bonustdalus = Typ-Mr 1
Anderung boszuper 22072002 09:24:19  Kalkulationsparameter  Zingprodukt * ProduktMe: 105110
Anderung bessuper 22 072002 09:24:11 Kalkulationsparameter  Zinsprodukt * ProdultMr 105110
Anderung bezsuper 19072002 16:5211  Kalkulationzpararmeter  Zinspradukt = Produltb e 109200
Anderung brozsuper 19.07.2002 16:51:02 | Produktdefinition Umszatzprodukt * Produkthummer: 907210
Anderung bossuper 17.07.20021 D 5332  Kalkulationzparameter | Zinsprodukt * ProduktMr: 101520 -
4 l ! 3
Schiliefen I Dietail Dirucken Hilfe I

Technologie

Die Administration ist eine Client-Server-Anwendung auf Basis einer relationalen
Datenbank (z.B. Oracle).
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BCS-OR - die Lésung

Olhr Nutzen

e optfimale UnterstUtzung des Risiko Managements

¢ Flexibles Standardprodukt

e Intuitiv bedienbar (kein Schulungsbedarf)

e Einfache Integration in bestehende IT-Strukturen

e Auswertungen / Reporting / Berichtswesen Uber alle OpRisk-Daten
o Exportfunktfionen

e Basis fur Individuallésungen

OHighlights

e [T-Komplett-Losung

e Schaffung eines OpRisk Data Warehouse

e Hochste Flexibilitat

e Customizing bis auf Feldebene inkl. Darstellung und Termini

¢ Vollstndige Mandantenfahigkeit

¢ Einfache Parametrisierung Uber graphische OberflGche

e Lauffahig auf jedem gdangigen relationalen Datenbanksystem
e Freie Browserwahl (Stfandardbrowser)

¢ Keine Doppelerfassung - Datenubernahme aus vorhandenen Systemen
e Multisprachfdhigkeit auf Einzelanwenderebene

e Bestes Preis-/Leistungsverhdlinis

e Modularer Aufbau/ Erwerb moglich

e Small Business Editionen mit Funktionsupgrades verfugbar

e Erflllung verschiedener Standards ( z.B. ORX, BdB, VOB)

e VollstGndige Revisionssicherheit

e Kontinuierliche Weiterentwicklung und erprobter Support

[IREADY TO RUN dank Auslieferung als “Customized Standard”

Partner
RISK MANAGEMENT

Dr. Uwe Wehrspohn

Tel. +49 0163-3426033
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focus DV-Technologie Beratung und Entwicklung GmbH DV-TECHNOLOGIE
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Bahnhofsweg 8
82008 Unterhaching
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Internet www.focus-dv.de
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